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ABSTRAK 

 

Pengabaian adalah sikap dimana lansia tidak mendapatkan pemenuhan kebutuhan sehari – hari dan 

perlindungan dalam semua aspek hidupnya dari keluarga maupun masyarakat sekitar yang 

cenderung bersikap acuh dan menelantarkan atau mengabaiakan lansia yang bisa membahayakan 

hidup lansia. Kondisi ini sejalan dengan peningkatan prevalensi angka kejadian pengabaian lansia 

dalam beberapa tahun kedepan, kejadian ini berkaitan dengan tingkat pengetahuan yang dimiliki 

oleh masyarakat. Pengetahuan yang baik pada masyarakat sangat dibutuhkan agar masyarakat dapat 

melakukan pencegahan terhadap pengabaian lansia yang dipengaruhi oleh beberapa faktor seperti 

usia, pendidikan terakhir, status pekerjaan dan sumber informasi.  Tujuan dalam penelitian ini adalah 

untuk mengetahui faktor – faktor yang mempengaruhi tingkat pengetahuan masyarakat terhadap 

pengabaian lansia. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode Cross 

Sectional dan teknik pengambilan sampel yaitu Random Sampling yang dilakukan di wilayah 

Kelurahan Bahagia dari bulan Oktober 2021 - Mei 2022. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 

4.680 dengan sampel 108 responden yang sesuai dengan kriteria inklusi dan ekslusi yang 

menggunakan teknik analisis uji Chi-Square. Hasil penelitian didapatkan umur responden sebagian 

besar dewasa muda (62%), pendidikan rendah (SD – SMP – SMA) (70,4%), bekerja (63,9%), 

sumber informasi masyarakat tentang pengabaian lansia mayoritas pernah mendapatkan informasi 

(72,2%), dan tingkat pengetahuan kategori baik (75,9%). Hasil uji korelasi menunjukkan dari 4 

faktor didapatkan bahwa ada 3 variabel yang saling berhubungan yaitu tingkat pendidikan terakhir 

(p=0.000), pekerjaan (p=0.009), sumber informasi (p=0,000), dan yang tidak berhubungan adalah 

usia (p=0,055) terhadap tingkat pengetahuan masyarakat tentang pengabaian lansia. Ada hubungan 

antara tingkat pendidikan terakhir, pekerjaan, sumber informasi dan tidak ada hubungan usia 

terhadap tingkat pengetahuan masyarakat tentang pengabaian lansia. 
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ABSTRACT 

 

Neglect is an attitude where the elderly do not get the fulfillment of their daily needs and protection 

in all aspects of their lives from the family and the surrounding community who tend to be indifferent 

and neglect or ignore the elderly who can endanger the lives of the elderly. This condition is in line 

with the increasing prevalence of elderly neglect in the next few years, this incident is related to the 

level of knowledge possessed by the community. Good knowledge of the community is needed so that 

people can take precautions against neglect of the elderly which is influenced by several factors 

such as age, last education, employment status and sources of information. The purpose of this study 

was to determine the factors that influence the level of public knowledge of neglect of the elderly. 

This study uses a quantitative approach with the Cross Sectional method and the sampling technique 

is Random Sampling which is carried out in the Happiness Village area from October 2021 - May 

2022. The population in this study is 4,680 with a sample of 108 respondents who fit the inclusion 

and exclusion criteria using the technique Chi-Square test analysis. The results showed that the age 

of the respondents were mostly young adults (62%), low education (SD – SMP – SMA) (70.4%), 

working (63.9%), the majority of community information sources about neglect of the elderly had 

received information (72 .2%), and the level of knowledge is in good category (75.9%). The results 

of the correlation test showed that from the 4 factors, it was found that there were 3 interrelated 

variables, namely the last education level (p = 0.000), occupation (p = 0.009), source of information 

(p = 0.000), and the unrelated is age (p = 0.055 ) to the level of public knowledge about neglect of 

the elderly. There is a relationship between the last level of education, occupation, source of 

information and there is no relationship with the level of public knowledge about neglect of the 

elderly. 
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